


GESTIONÁ TUS REDES COMO UNA EXPERTA

ARQUETIPO DE CLIENTEARQUETIPO DE CLIENTE

Completá esta guía pensando en tu cliente objetivo. 

Mi arquetipo de cliente

Datos demográficos

• Nombre:

• Edad:

• Residencia: 

• Ocupación: 

• Estado Civil:

• Trabajo: 

• Nivel de ingresos: 

• Nivel educativo:

Preferencias y hábitos

• Costumbres:

• Intereses: 

• Objetivos y Metas:

• Su pasión:  

• Lo que le gusta - Lo que no le gusta:  

• Marcas favoritas: 



GESTIONÁ TUS REDES COMO UNA EXPERTA

ARQUETIPO DE CLIENTEARQUETIPO DE CLIENTE

Su actividad y comportamiento en el entorno digital: 

• Influencers que sigue: 

• Medios de comunicación masivos que consume: 

• Contenido digital que consume:

Motivaciones:

• ¿Cuáles son sus motivaciones?:

Habilidades:

• Tecnológicas:

• Hobbies:

Factores psicológicos: 

• Deseos: 

 • Ambiciones: 

• Miedos: 

 • Valores: 

 • Objetivos en la vida: 

• Qué busca que un producto o servicio le haga sentir: 

• Qué tipo de experiencias evita: 

• Qué busca de una marca: 



Teresa 
Supervisora 
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Matías 
Empleado 

administrativo 
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